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ڹ :H���PXVW���HPSKDVL]H���WKDW���DV���D���PHGLFDO���SURYLGHU���RXU���UHODWLRQVKLS���LV���ZLWK���\RX����WKH���SDWLHQW���

DQG���QRW���\RXU���LQVXUDQFH���FRPSDQ\������<RX���DUH���UHVSRQVLEOH���IRU���NQRZLQJ���DQG���XQGHUVWDQGLQJ��
WKH���VHUYLFHV���FRYHUHG���E\���\RXU���SODQ����

ڹ &RSD\V����GHGXFWLEOHV����DQG�RU���FRLQVXUDQFHV���DUH���GXH���DW���WKH���WLPH���RI���VHUYLFH�����7KH���SUDFWLFH���ZLOO��
HVWLPDWH���WKH���DPRXQW���RZHG���EDVHG���RQ���LQIRUPDWLRQ���ZH���UHFHLYH���IURP���\RXU���LQVXUDQFH�����$Q\��
DGGLWLRQDO���DPRXQWV���GXH���DIWHU���\RXU���LQVXUDQFH���SURFHVVHV���\RXU���FODLP���ZLOO���EH���ELOOHG���WR���\RX���

ڹ 'HWHUPLQLQJ���\RXU���DPRXQW���RZHG���FRQVLVWV���RI����\RXU���EHQHILWV���ZLWK���\RXU���LQVXUDQFH����RXU��
FRQWUDFWXDO���REOLJDWLRQV����DQG���XVXDO���DQG���FXVWRPDU\���UDWHV���LQ���RXU���DUHD�����,Q���WKH���HYHQW���\RXU��
LQVXUDQFH���GHWHUPLQHV���RXU���UDWHV���H[FHHG���WKHLU���DUELWUDU\���GHWHUPLQDWLRQ���RI���XVXDO���DQG��
FXVWRPDU\���UDWHV����\RX���ZLOO���EH���UHVSRQVLEOH���IRU���WKH���DGGLWLRQDO���DPRXQW���QRW���FRYHUHG���E\���\RXU��
LQVXUDQFH����

ڹ ,W���LV���\RXU���UHVSRQVLELOLW\���WR���QRWLI\���WKH���SUDFWLFH���RI���DQ\���FKDQJHV���LQ���\RXU���LQVXUDQFH���LQ���D���WLPHO\��
PDQQHU�����$���GHOD\���LQ���QRWLI\LQJ���WKH���SUDFWLFH���PD\���UHVXOW���LQ���D���GHQLDO���RI���\RXU���FODLP����DQG���\RX���ZLOO��
EH���IXOO\���UHVSRQVLEOH���IRU���DQ\���VHUYLFHV���QRW���FRYHUHG���

ڹ <RXU���LQVXUDQFH���PD\���UHTXLUH���UHIHUUDOV���RU���SULRU���DXWKRUL]DWLRQ���EHIRUH���VHUYLFHV���DUH���UHQGHUHG���
,W���LV���\RXU���UHVSRQVLELOLW\���WR���NQRZ���WKH���UHTXLUHPHQWV���RI���\RXU���EHQHILWV�����$Q\���VHUYLFHV���GHQLHG���IRU��
ODFN���RI���QRWLILFDWLRQ���WR���\RXU���LQVXUDQFH���DQG�RU���SHQDOWLHV���DSSOLHG���WR���RXU���FODLP���ZLOO���EH���\RXU��
UHVSRQVLELOLW\��� �

ڹ ,I���\RX���KDYH���0HGLFDLG���FRYHUDJH���RI���DQ\���NLQG����\RX���PXVW���QRWLI\���XV���SULRU���WR���\RXU���YLVLW�����7KLV���LV���D��
SDUW���RI���\RXU���DJUHHPHQW���ZLWK���0HGLFDLG�����)DLOXUH���WR���QRWLI\���XV���RI���0HGLFDLG���FRYHUDJH���PD\��
UHVXOW���LQ���QRQSD\PHQW���IURP���0HGLFDLG����DQG���\RX���ZLOO���EH���ILQDQFLDOO\���UHVSRQVLEOH���IRU���DOO���VHUYLFHV��
UHQGHUHG��� �

�
,7���,6���0<���5(63216,%,/,7<���72���3529,'(���7+(���35$&7,&(���2)���0<���&855(17���%,//,1*��
,1)250$7,21����

�
ڹ <RX���PXVW���PDLQWDLQ���\RXU���FXUUHQW���ELOOLQJ���DGGUHVV����WHOHSKRQH���QXPEHUV����DQG���DQ\���LPSRUWDQW��

FRQWDFW���LQIRUPDWLRQ�����<RX���DUH���UHVSRQVLEOH���IRU���FRQWDFWLQJ���XV���WR���XSGDWH���WKLV���LQIRUPDWLRQ���LI��
WKHUH���DUH���DQ\���FKDQJHV��� �

ڹ $���VWDWHPHQW���ZLOO���EH���PDLOHG�WR���WKH���ELOOLQJ���DGGUHVV���SURYLGHG����QRWLI\LQJ���\RX���RI���DQ\���EDODQFH��
\RX���PD\���RZH�����,I���\RX���KDYH���DQ\���TXHVWLRQV���RU���FRQFHUQV���UHJDUGLQJ���\RXU���VWDWHPHQW����\RX���PD\��
GD\V���IURP���WKH���LQLWLDO���VWDWHPHQW��� �

ڹ &DOO���RXU���ELOOLQJ���RIILFH���DW��������������������������,W���LV���\RXU���UHVSRQVLELOLW\���WR���FRQWDFW���WKHP���ZLWKLQ��������,I��
\RX���DUH���XQDEOH���WR���SD\���WKH���EDODQFH���LQ���IXOO����\RX���DUH���UHVSRQVLEOH���WR���PDNH���DUUDQJHPHQWV���ZLWK��
RXU���ELOOLQJ���RIILFH�����$Q\���EDODQFHV���WKDW���UHPDLQ���XQSDLG���DIWHU��������GD\V���ZLWKRXW���SULRU��
DUUDQJHPHQWV���ZLOO���EH���FRQVLGHUHG���SDVW���GXH�����3DVW���GXH���DFFRXQWV���PD\���EH���UHIHUUHG���WR���D��
SURIHVVLRQDO���FROOHFWLRQ���DJHQF\���DQG�RU���DWWRUQH\���IRU���IXUWKHU���FROOHFWLRQ���DFWLYLW\�����<RX���ZLOO���EH��
VXEMHFW���WR���DOO���IHHV���LPSRVHG���E\���RXWVLGH���FROOHFWLRQV��� �



ڹ ,Q���WKH���HYHQW���WKH���SUDFWLFH���UHFHLYHV���D���SHUVRQDO���FKHFN���UHWXUQHG���IRU���QRQVXIILFLHQW���IXQGV����\RX��
ZLOO���EH���UHTXLUHG���WR���SD\���D���������IHH���LQ���DGGLWLRQ���WR���\RXU���RULJLQDO���EDODQFH�����:H���PD\���DOVR���VHHN���DOO��
DGGLWLRQDO���OHJDO���UHPHGLHV���SURYLGHG���WR���XV���XQGHU���7H[DV���ODZ��� �

ڹ )DLOXUH���WR���NHHS���\RXU���EDODQFH���FXUUHQW���PD\���UHTXLUH���WKH���SUDFWLFH���WR���UHVFKHGXOH���RU���FDQFHO���\RXU��
DSSRLQWPHQW���XQWLO���SD\PHQW���LV���UHFHLYHG����
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ڹ $SSRLQWPHQWV���DUH���VFKHGXOHG���WR���DFFRPPRGDWH���DOO���RI���RXU���SDWLHQWV���DQG���WKHLU���QHHGV�����:H��

UHTXLUH���D������KRXU���QRWLFH���SULRU���LI���\RX���DUH���XQDEOH���WR���NHHS���\RXU���DSSRLQWPHQW��� �
ڹ :H���XQGHUVWDQG���WKDW���XQSUHGLFWDEOH���HYHQWV���KDSSHQ���DQG���UHTXHVW���\RX���QRWLI\���XV���DV���VRRQ���DV��

\RX���DUH���DZDUH���RI���\RXU���LQDELOLW\���WR���NHHS���\RXU���DSSRLQWPHQW�����<RX���PD\���RU���PD\���QRW���EH���VXEMHFW��
WR���WKH���³1R���6KRZ´���IHH�����7KH���SUDFWLFH���ZLOO���UHYLHZ���RQ���D���FDVH�E\�FDVH���EDVLV����

ڹ $���IHH���RI���������ZLOO���EH���FKDUJHG���WR���\RXU���DFFRXQW���IRU���IDLOXUH���WR���QRWLI\���WKH���SUDFWLFH���RI���\RXU���QHHG��
WR���UHVFKHGXOH���RU���FDQFHO���ZLWKRXW���D������KRXU���QRWLFH�����7KH���IHH���DSSOLHV���WR���SURFHGXUHV�VXUJHULHV��
VFKHGXOHG���DV���ZHOO����<RX���ZLOO���EH���IXOO\���UHVSRQVLEOH���IRU���WKH���FKDUJH���DV���WKH���DPRXQW���LV���QRW���VXEMHFW��
WR���EHLQJ���ELOOHG���WR���\RXU���LQVXUDQFH����7KLV���DSSOLHV���WR���DOO���LQVXUDQFH���SODQV���LQFOXGLQJ���0HGLFDUH��
DQG���0HGLFDLG����
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ڹ <RXU���PHGLFDO���UHFRUGV���DUH���WKH���SURSHUW\���RI���WKH���SUDFWLFH�����+RZHYHU����\RX���PD\���UHTXHVW���FRSLHV��

DV���GHVFULEHG���LQ���RXU���1RWLFH���RI���3ULYDF\���SUDFWLFHV����
ڹ $���ZULWWHQ���UHTXHVW���WR���IRUZDUG���\RXU���UHFRUGV���WR���DQRWKHU���KHDOWKFDUH���SURYLGHU���UHTXLUHV���D��

���KRXU���QRWLFH�����7KH���UHFRUGV���PXVW���EH���PDLOHG���RU���ID[HG���GLUHFWO\���WR���WKH���SURYLGHU���WR���DYRLG���WKH��
FKDUJH���IRU���PHGLFDO���UHFRUGV��� �

ڹ )RUPV���WKDW���UHTXLUH���LQIRUPDWLRQ���IURP���RXU���SUDFWLFH���VXFK���DV���VKRUW�WHUP���GLVDELOLW\���FODLPV���
)0/$����HWF���DUH���VXEMHFW���WR���D���������IHH�����:H���DOVR���DVN���\RX���WR���JLYH���DW���OHDVW���RQH���ZHHN���WR��
FRPSOHWH���WKH���IRUPV������5HFRUGV���UHTXLUHG���IRU���66,����DUH���QRW����VXEMHFW���WR���WKH���IHH����DQG���WKH���UHFRUGV��
DUH���PDLOHG���GLUHFWO\���WR���WKH���66���RIILFH����

ڹ ,I���\RX���DUH���UHTXHVWLQJ���D���FRS\���RI���\RXU���UHFRUGV���IRU���\RXU���SHUVRQDO���XVH����WKH���IROORZLQJ���DSSOLHV���
Ŷ <RX���PXVW���UHTXHVW���WKH���LQIRUPDWLRQ���LQ���ZULWLQJ����
Ŷ <RX���PXVW���JLYH���D������KRXU���QRWLFH����
Ŷ %DVHG���RQ���WKH���7H[DV���0HGLFDO���%RDUG���UXOLQJ���UHJDUGLQJ���IHHV���IRU���FRSLHV���RI���PHGLFDO��

UHFRUGV����WKH���IROORZLQJ���IHH���IRU���FRSLHV���RI���\RXU���PHGLFDO���UHFRUGV���DSSOLHV���
Ɣ ������IHH���IRU���WKH���ILUVW��������SDJHV���DQG���DQ���DGGLWLRQDO�����������HDFK����IRU���SDJHV�������

DQG���RYHU����7KH���IHH���DSSOLHV���WR���SDSHU���FRSLHV���25���HOHFWURQLF���FRSLHV����
Ɣ ,I���\RX���UHTXHVW���D���SDSHU���$1'���HOHFWURQLF���FRS\���RI���\RXU���UHFRUGV����WKH���IHH���ZLOO��

EH���
ᶺ 3DSHU���FRS\�������������IHH���IRU���WKH���ILUVW��������SDJHV���DQG���DQ���DGGLWLRQDO���������

�HDFK����IRU���SDJHV��������DQG���RYHU��� �
ᶺ (OHFWURQLF���FRS\�������ZLOO���EH���D���VHW���������IHH����
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ڹ $IWHU���QRUPDO���EXVLQHVV���KRXUV����\RX���PD\���FRQWDFW���WKH���RIILFH���UHJDUGLQJ���DQ���XUJHQW���PDWWHU���DQG��

OHDYH���D���YRLFHPDLO�����+RZHYHU����WKH���RIILFH���PD\���QRW���KDYH���DFFHVV���WR���\RXU���YRLFHPDLO��
LPPHGLDWHO\�����,I���\RX���KDYH���DQ���XUJHQW���PDWWHU���WKDW���QHHGV���\RXU���LPPHGLDWH���DWWHQWLRQ����SOHDVH��
FRQWDFW���RU���SURFHHG���WR���\RXU���QHDUHVW���HPHUJHQF\���URRP��� �

ڹ ,I���\RX���QHHG���D���UHILOO���RQ���D���SUHVFULSWLRQ����\RX���DUH���UHVSRQVLEOH���IRU���FRQWDFWLQJ���WKH���SKDUPDF\���DQG��
KDYLQJ���WKH���SKDUPDF\���UHTXHVW���WKH���UHILOO���IURP���WKH���SUDFWLFH�����3OHDVH���VXEPLW���\RXU���UHTXHVW���WR��
\RXU���SKDUPDF\���DW���OHDVW���D���ZHHN���LQ���DGYDQFH���EHIRUH���\RX���UXQ���RXW���WR���HQVXUH���\RX���DUH���QRW��
ZLWKRXW���\RXU���PHGLFDWLRQV�����:H���DUH���XQDEOH���WR���UHVSRQG���WR���UHTXHVW���DIWHU���KRXUV����RYHU���WKH��
ZHHNHQG����RU���KROLGD\V����

ڹ 7KH���SUDFWLFH���LV���XQDEOH���WR���WUHDW���QHZ���SDWLHQWV���RU���QHZ���LOOQHVVHV���RYHU���WKH���SKRQH�����,I���\RX���DUH��
H[SHULHQFLQJ���QHZ���SUREOHPV����\RX���DUH���UHVSRQVLEOH���IRU���FRQWDFWLQJ���WKH���RIILFH���WR���VFKHGXOH���DQ��
DSSRLQWPHQW���GXULQJ���QRUPDO���EXVLQHVV���KRXUV����

Ɣ ������)((���:,//���%(���$33/,('���72���63($.���72���'5���$)7(5���+2856����,)��
121�85*(17���25���(0(5*(1&<���0$77(5��

�



�
�
,� �+$9(� �5($'� �$1'� �)8//<� �81'(567$1'� �7+(� �$%29(� �35$&7,&(� �32/,&,(6�� �$6� �$�� � � � � � � � � � � �
3$7,(17� �2)� �$'9$1&('� �*$6752(17(52/2*<� �2)� �7(;$6�� �3//&�� �,� �$*5((� �72� �7+(�� � � � � � � � � � �
7(506� �$1'� �,� �81'(567$1'� �7+$7� �$7� �$1<� �7,0(� �7+(� �35$&7,&(� �+$6� �7+(� �5,*+7� �72�� � � � � � � � � � � � � �
',6&+$5*(� �0(� �$6� �$��3$7,(17��%$6('��21��0<��)$,/85(��72��&203/<��:,7+��7+(��$%29(�� � � � � � � � � � � � � �
32/,&,(6�� �,1��$'',7,21���7+(��35$&7,&(��$/62��+$6��7+(��5,*+7��72��',6&+$5*(��0(��$6�� � � � � � � � � � � � �
3$7,(17� �)25� �0<� �)$,/85(� �72� �&203/<� �:,7+� �75($70(17� �3/$16� �*,9(1� �%<� �7+(�� � � � � � � � � � � �
3+<6,&,$1� �25� �&/,1,&$/� �67$))�� �,1$335235,$7(� �&21'8&7� �72:$5'6� �285�� � � � � � � �
3+<6,&,$1� �25� �35$&7,&(� �67$))�� �25� �$1<� �5($621� �'(7(50,1('� �%<� �7+(� �35$&7,&(��� � � � � � � � � � �
7+(��35$&7,&(��:,//��127,)<��0(��%<��&(57,),('��0$,/��)25��$1<��$1'��$//��5($6216��2)�� � � � � � � � � � � � � �
',6&+$5*(��� �
�
�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB� BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB��
3ULQW���3DWLHQW¶V���1DPH�� 'DWH��
�
�
�
�
BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB� BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB��
6LJQDWXUH���RI���3DWLHQW���RU���/HJDO���*XDUGLDQ� 5HODWLRQVKLS���WR���3DWLHQW��
�
�
�
�
�


